
Configuración Outlook Express

Introdución

Esta guia le permitirá parametrizar sus cuentas POP(direcciones e−mail) con Outlook Express.

Sólo tiene que seguir las etapas paso a paso.

Configurar nueva cuenta

1. Abrir el programa Outlook.

2. Pulsar sobre el menu Herramientas y sobre la opción Cuentas....

3. Pulse el botón Añadir y Correo electrónico para crear una nueva cuenta.

4. Indique su Nombre y Apellidos.

Pulsar sobre el botón siguiente.• 

5. Seleccione la opción ya tengo una dirección de e−mail y quiero utilizarla.

A continuación deberá introducir el nombre de la cuenta de correo:

Ejemplo: postmaster@mi_dominio.com

Pulse sobre el botón siguiente.• 

6. Indique la opción del servidor en Mi servidor de correo entrante es un servidor : POP3
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Los servidores correspondientes a su dominio (mi_dominio.com) son los siguientes:

− servidor de correo entrante (POP3) : ns0.ovh.net o pop3.mi_dominio.com
− servidor de correo saliente (SMTP) : ns0.ovh.net o smtp.mi_dominio.com

Pulse sobre el botón siguiente.• 

7. Indique los datos de acceso a su cuenta de mensajería.

Por ejemplo para la cuenta postmaster@mi_dominio.com :

− Nombre de usuario (login): postmaster%mi_dominio.com [utilice su dirección e−mail completa
cambiando @ por %]
− Contraseña (password) : xxxxxx [utilice la contraseña correspondiente a esta cuenta]

Pulse sobre el botón siguiente y Terminar• 

8. En la lista de cuentas, seleccione la cuenta que acaba de crear y vaya a Propiedades.

9. En la pestaña "Servidores"

− asegúrese que los servidores son correctos :
− servidor de correo entrante (POP3) : ns0.ovh.net o pop3.mi_dominio.com
− servidor de correo saliente (SMTP) : ns0.ovh.net o smtp.mi_dominio.com

− asegúrese que está marcada la opción "Mi servidor requiere una autenticación"

− verifique los datos de acceso a su cuenta de mensajería. Por ejemplo para la cuenta
postmaster@mi_dominio.com :

− Nombre de cuenta (login): postmaster%mi_dominio.com [utilice su
dirección e−mail completa cambiando @ por %]
− Contraseña (password) : xxxxxx [utilice la contraseña correspondiente a
esta cuenta]
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Pulse Aceptar.• 

10. Haga click sobre "Configuración"

− Verifique que está marcada la opción :

"Utilizar los parámetros idénticos a los del servidor de mensajería para correo entrante"• 

11. En la pestaña "Opciones avanzadas", asegúrese que el puerto de salida está seleccionado en 587 :

Pulse Aceptar y Cerrar.• 

Enviar y recibir correo

Pulse sobre el menú Herramientas, la opción Enviar y recibir y Recibir todos

El programa se conectará con los servidores de OVH y descargará los correos recibidos.

Los Errores

Imposible abrir una sesión sobre el servidor de correo entrante POP3

Me sale el siguiente error:

Solución

Debe verificar los parámetros de conexión.
En la lista de cuentas, seleccione la cuenta que tiene problemas y vaya a Propiedades.
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1. En la pestaña "Opciones avanzadas", asegúrese que el puerto de salida está seleccionado en 587

2. En la pestaña "Servidores" asegúrese que los servidores son correctos :
− servidor de correo entrante (POP3) : ns0.ovh.net o pop3.mi_dominio.com
− servidor de correo saliente (SMTP) : ns0.ovh.net o smtp.mi_dominio.com

3. En la pestaña "Servidores" asegúrese que está marcado "Mi servidor requiere una autenticación"

4. Verifique los datos de acceso a su cuenta de mensajería. Por ejemplo para la cuenta
postmaster@mi_dominio.com :

− Nombre de cuenta (login): postmaster%mi_dominio.com [utilice su dirección e−mail completa
cambiando @ por %]
− Contraseña (password) : xxxxxx [utilice la contraseña correspondiente a esta cuenta]

5. Haga clic en el botón "Configuración" y verifique que la opción "Utilizar los parámetros idénticos a los del
servidor de mensajería para correo entrante" está correctamente seleccionada.

Si el problema persiste, modifique el password mediante su manager : ModificarPassword

No puedo enviar el correo

Aparece un error al enviar correo. La recepción de mensajes funciona correctamente.

Solución

En la lista de cuentas, seleccione la cuenta que tiene problemas y vaya a Propiedades.

En la pestaña "Opciones avanzadas", asegúrese que el puerto de salida está seleccionado en 587

En la pestaña "Servidores" asegúrese que está marcado "Mi servidor requiere una autenticación"

Haga clic en el botón "Configuración" y verifique que la opción "Utilizar los parámetros idénticos a los del
servidor de mensajería para correo entrante" está correctamente seleccionada.
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Conexión IMAP

Mensaje de error : Error de conexión al servidor

Se trata de hecho de una incompatibilidad entre algunas versiones de Outlook Express y el servidor IMAP
utilizado (correo−imap).

Solución

A continuación mostramos lo que hay que verificar para que funcione.

Dirijase a las propiedades de la cuenta que ha creado.

Después sobre el menu "General", cambie el título de la cuenta e−mail a la dirección entera de la cuenta.

Entonces bajo el menú 'servidores', verifique que "Mi servidor requiere una autentificación" está seleccionado
y pulse sobre parámetros.

Debe aparecer la primera opción de selección.

Finalmente, bajo el menu IMAP debe estar puesto en la dirección de carpeta root el INBOX seguido
expresamente de un punto => [.]

Así ello nos da 'INBOX.' en la dirección de la carpeta.

Para las carpetas especiales indique Sent y Drafts para las carpetas de envio y borrador

Más información

: EmailConfigurationOutlook :: Configuración correo Outlook

 OVH

Más información 5


